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Wir sind da
Als modernes Entsorgungsunternehmen fühlen wir uns verantwortlich, proaktiv und mit vereinten Kräften eine nachhaltige Zukunft mitzugestalten. Unsere Haltung gegenüber Menschen und Umwelt findet in unserem Unternehmensclaim Wir sind da ihren Ausdruck.
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Unsere Haltung


        

    

    
        
Mit zukunftsfähigen Entsorgungslösungen leisten wir unseren Beitrag zu umwelt- und bedarfsgerechten Wertschöpfungsketten, die aus jedem Abfall neue Wertstoffe machen. Unser Mix aus klassischem Geschäft und modernsten Technologien und Services bietet dafür die optimalen Voraussetzungen.


        

    



    
        

        

    
    
        
Unser Antrieb


        

    

    
        
Wir sind da bedeutet für uns eine partnerschaftliche Verantwortung: sowohl nach innen gegenüber unseren Mitarbeitenden als auch nach außen gegenüber unseren Kund*innen und Partner*innen. Unsere globale und übergeordnete Verantwortung für Gesellschaft und Umwelt nehmen wir ebenso ernst wie unsere Arbeit in den Unternehmen und Kommunen vor Ort am Niederrhein, denen wir uns besonders verbunden fühlen.

Als Mitglied im BDE Bundesverband der Deutschen Entsorgungs-, Wasser- und Rohstoffwirtschaft e. V. vermitteln wir außerdem zwischen Gesellschaft, Wirtschaft und Politik und gestalten so deren Entscheidungsprozesse und damit die Zukunft der Entsorgungswirtschaft aktiv mit.


        

    



    
        

        

    
    
        
Wir sind da - für unsere Kund*innen


        

    

    
        
Unseren Kund*innen bieten wir sämtliche Dienstleistungen entlang der gesamten Entsorgungswertschöpfungskette. 
Von komplexen Entsorgungskonzepten für Städte und Gemeinden über integrierte betriebliche Gesamtkonzepte bis zu maßgeschneiderten und bedarfsbezogenen Individuallösungen. 
 
Hohe Effizienz, eine schnelle Umsetzung und maximale Sicherheit stehen dabei für uns im Mittelpunkt. Unsere Kund*innen können sich jederzeit auf langfristige Versorgungssicherheit und unser verantwortungsvolles Handeln verlassen.

Eine hohe Servicequalität und intensive persönliche Kundenbetreuung sind uns besonders wichtig – und daher typisch für die EGN.
 
Wir sind unseren Kund*innen eng verbunden und ihre Bedürfnisse stehen für uns an erster Stelle.
 
Ein gemeinsamer Erfolg lebt von starken, verbindlichen Partnerschaften, persönlicher Nähe und gleichzeitig professionellem Weitblick.
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Wir sind da - für unsere Mitarbeitenden
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Der Anspruch der EGN als Arbeitgeber besteht darin, unseren Mitarbeitenden durch eine offene Unternehmenskultur Raum für Entwicklung und die volle Entfaltung ihrer individuellen Stärken zu ermöglichen.
 
Nur so sind wir in der Lage, auch langfristig attraktive Arbeitsplätze zu bieten sowie eine hohe Motivation des gesamten Teams und damit auch eine gleichbleibend hohe Dienstleistungsqualität zu gewährleisten. 
Aus diesem Grund steht auch die Aus- und Weiterbildung bei der EGN stark im Fokus.

Unser Umgang miteinander ist von Vertrauen, gegenseitiger Unterstützung und Wertschätzung geprägt.
 
Wir stehen füreinander ein und suchen das Gespräch – nach innen genauso wie nach außen.

Ein transparenter Umgang mit den Unternehmenszielen macht unseren Weg für alle Mitarbeitenden klar erkennbar und trägt wesentlich zur hohen Identifikation mit der EGN bei.








        

    

    
        
Wir sind da - für die Umwelt


        

    

    
        
Die Schonung wertvoller natürlicher Ressourcen ist die wichtigste Voraussetzung für aktiven Klima- und Umweltschutz. Mit einer ökologisch und ökonomisch sinnvollen Kreislaufwirtschaft, die aus Abfällen Sekundärrohstoffe gewinnt und in den Wirtschaftskreislauf zurückführt, leisten wir unseren Beitrag für einen verantwortungsvollen Umgang mit unseren natürlichen Ressourcen. Außerdem stehen wir mit unseren Kund*innen und Partner*innen kontinuierlich im Austausch, um gemeinsam noch höhere Umweltstandards zu erreichen.

Umwelt- und Qualitätsziele sind bei der EGN Unternehmensziele. Mit unserem speziell entwickelten und zertifizierten Managementsystem sorgen wir dafür, dass jede Dienstleistung, jedes Produkt und jede unternehmerische Entscheidung nicht nur den Erwartungen unserer Kund*innen, sondern immer auch den gültigen Rechtsvorschriften entsprechen. Da Sicherheit für uns ebenfalls höchste Priorität hat, wurde unser Qualitätsmanagement nach DIN EN ISO 9001:2015 und das Umweltmanagement nach DIN EN ISO 14001:2015 zertifiziert. 
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